








FACULTAD DE NEGOCIOS 
CARRERA DE ADMINISTRACIÓN Y NEGOCIOS INTERNACIONALES 
IMPORTACIÓN DE EQUIPOS MÉDICOS DE CHINA Y ALEMANIA PARA 
INCREMENTAR LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA Darwin Zavaleta 
Isquierdo (“DZI MEDIC”) -TRUJILLO- 2014 
FACULTAD DE NEGOCIOS 
CARRERA DE ADMINISTRACIÓN Y NEGOCIOS INTERNACIONALES 
Tesis para optar el título profesional de: 
Administrador en Negocios Internacionales       
                                                                                                         Autora: 
Stefany Lizet Zavaleta Izquierdo 
Asesor: 
Dr. Alberto Zelada Zegarra 
Trujillo – Perú 




APROBACIÓN DE LA TESIS 
 
El (La) asesor(a) y los miembros del jurado evaluador asignados, APRUEBAN la tesis desarrollada 




















 Nombres y Apellidos 
JURADO 
  
“IMPORTACIÓN DE EQUIPOS MÉDICOS DE CHINA Y ALEMANIA PARA 
INCREMENTAR LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA Darwin Zavaleta 






ÍNDICE DE CONTENIDOS 
 
 
APROBACIÓN DE LA TESIS ............................................................................................. ii 
DEDICATORIA .................................................................................................................. iii 
AGRADECIMIENTO .......................................................................................................... iv 
ÍNDICE DE CONTENIDOS ................................................................................................ v 
ÍNDICE DE TABLAS ......................................................................................................... vii 
ÍNDICE DE GRÁFICOS ................................................................................................... viii 
ÍNDICE DE ILUSTRACIONES ........................................................................................... ix 
RESUMEN ......................................................................................................................... x 
ABSTRACK ....................................................................................................................... xi 
 
CAPÍTULO 1: INTRODUCCIÓN ........................................................................................ 1 
1.1 Realidad problemática ............................................................................................. 1 
1.2 Formulación del problema ....................................................................................... 2 
1.3 Justificación ............................................................................................................ 2 
1.4 Limitaciones ............................................................................................................ 3 
1.5 Objetivos ................................................................................................................. 4 
1.5.1 Objetivo general ............................................................................................... 4 
1.5.2 Objetivos específicos ....................................................................................... 4 
 
CAPÍTULO 2: MARCO TEÓRICO...................................................................................... 5 
2.1 Antecedentes ............................................................................................................... 5 
2.1.1 Internacionales ...................................................................................................... 5 
2.1.2 Nacionales ............................................................................................................ 6 
2.1.3 Locales .................................................................................................................. 7 
2.2 Bases teóricas ............................................................................................................. 8 
2.2.2 Variable independiente: importación ................................................................ 8 
2.2.2.1 Definición .................................................................................................. 8 
2.2.2.2 Tipo de importación ................................................................................... 8 
2.2.2.3 Importancia de la importación ................................................................... 9 
2.2.2.4 Términos de negociación internacional ..................................................... 9 
2.2.2.5 Documentos y trámites de importación ................................................... 16 
2.2.2.6 Procedimiento de importación ................................................................. 18 
2.2.2.7 Régimen de importación definitiva  ......................................................... 31 
2.2.2.8 Costos fijos de importación ..................................................................... 43 
2.2.2.9 Costos variables de importación ............................................................. 44 
2.2.3 Variable dependiente: Rentabilidad ................................................................ 46 
2.2.3.1 Los Estados Financieros ............................................................................ 53 
2.2.3.2 Usuarios de los Estados Financieros ...................................................... 56 
2.2.3.3 Objetivos de los Estados Financieros ...................................................... 57 
2.2.3.4 Componentes de los Estados Financieros .............................................. 57 
vi 
 
2.2.3.5 El Balance General ................................................................................. 58 
2.2.3.6 Estado de resultados .............................................................................. 58 
2.2.3.7 Definición de Rentabilidad ....................................................................... 46 
2.2.3.8 Teorías de la rentabilidad ........................................................................ 47 
2.2.3.9 Teoría de la rentabilidad y del riesgo en el modelo de markowitz ............ 47 
2.2.3.10 Teoría de la rentabilidad y del riesgo en el modelo de mercado de Sharpe
 48 
2.2.3.11 Tipos de rentabilidad ............................................................................... 48 
2.2.3.12 Clases de análisis a los Estados financieros ........................................... 50 
2.2.3.13 Análisis de Ratios financieros basados en los EEFF ............................... 51 
2.2.2.3 ROE Y ROA .................................................................................................. 52 
 
CAPÍTULO 3: HIPÓTESIS ............................................................................................... 60 
3.1 Formulación de la hipótesis ....................................................................................... 60 
3.2 Operacionalización de variables ................................................................................ 60 
3.3 Matriz de Operacionalización de variables ................................................................. 61 
 
CAPÍTULO 4: MATERIALES Y MÉTODOS ..................................................................... 62 
4.1 Tipo de diseño de investigación ................................................................................. 62 
4.2 Material de estudio ..................................................................................................... 62 
4.3 Técnicas, procedimientos e instrumentos .................................................................. 62 
 
CAPÍTULO 5: RESULTADOS .......................................................................................... 63 
CAPÍTULO 6: DISCUSIÓN .............................................................................................. 77 
CAPÍTULO 7: CONCLUSIONES...................................................................................... 80 
CAPÍTULO 8: RECOMENDACIONES ............................................................................. 81 
REFERENCIAS ............................................................................................................... 82 





ÍNDICE DE TABLAS 
 
TABLA 1: ENCUESTA APLICADA A  Darwin Zavaleta Isquierdo, ADMINISTRADOR DE LA 
EMPRESA DZI MEDIC ............................................................................................................ 63 
 
TABLA 2: PRECIO DE IMPORTACIÓN DE SILLA TRAUMATOLÓGICA (4 EN 1) ........................ 65 
 
TABLA 3: PRECIOS DE IMPORTACIÓN DE LA SILLA DE RUEDAS 
NEUROLÓGICA/TRAUMATOLÓGICA (5 EN 1) ....................................................................... 67 
 
TABLA 4: PRECIOS DE IMPORTACIÓN DE REGULADOR DE OXÍGENO DOS RELOJES ............ 69 
 
TABLA 5: ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA Y SU ANÁLISIS VERTICAL DE LOS AÑOS 2013 
Y 2014 ................................................................................................................................... 90 
 
TABLA 6: ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA Y SU ANÁLISIS HORIZONTAL DE LOS AÑOS 
2013 Y 2014 .......................................................................................................................... 91 
 
TABLA 7: ESTADO DE RESULTADOS Y SU ANÁLISIS VERTICAL DE LOS AÑOS 2013 Y 2014 .. 92 
 
TABLA 8: ESTADO DE RESULTADOS Y SU ANÁLISIS HORIZONTAL DE LOS AÑOS 2013  




ÍNDICE DE GRÁFICOS 
 
GRÁFICO 1: PRECIO DE IMPORTACIÓN DE SILLA TRAUMATOLÓGICA (4 EN 1) .................... 66 
 
GRÁFICO 2: PRECIOS DE IMPORTACIÓN DE LA SILLA DE RUEDAS 
NEUROLÓGICA/TRAUMATOLÓGICA (5 EN 1) ....................................................................... 68 
 




ÍNDICE DE ILUSTRACIONES 
 
 
ILUSTRACIÓN  1: PRODUCTO 01: SILLA DE RUEDAS TRAUMATOLÓGICA (4 EN 1) ............... 65 
 
ILUSTRACIÓN  2: PRODUCTO 02: SILLA DE RUEDAS NEUROLÓGICA/TRAUMATOLÓGICA (5 
EN 1) ..................................................................................................................................... 67 
 







En la presente investigación se estudia la importación de equipos médicos de 
China y Alemania para incrementar la rentabilidad de la empresa DZI MEDIC de la 
ciudad de Trujillo. El diseño del estudio es No experimental, de corte transversal.  
El objetivo general es Analizar la importación de equipos médicos y su influencia 
en la  mejora de  la rentabilidad de la mencionada organización, cuya población 
estuvo conformada por el mercado de importación  de equipos médicos de China y 
Alemania y por la misma empresa. Los datos fueron recolectados mediante una 
entrevista al administrador y análisis documentario, luego fueron procesados en el 
software Microsoft Excel 2010. Los resultados señalan que importar de China 
resulta ser la opción más económica para la empresa DZI MEDIC SAC, mientras 
que los equipos médicos de origen alemán demuestran calidad. Además que la 
importación de equipos médicos sí permite incrementar la rentabilidad de la 
empresa estudiada  pues se determinó que importar de China conllevaría a 
mejorar la rentabilidad de la empresa, pues el costo de inventarios se reduciría, 
debido a que se identificó que el incremento en las ventas del 8.8% con respecto a 
las ventas del año anterior en la empresa, se vieron reflejadas en la utilidad neta a 
simple vista. 





In the present investigation importing medical equipment from China and Germany 
is studied to increase the profitability of the company DZI MEDIC city of Trujillo. 
The study design is not experimental, cross-sectional. The overall objective is to 
analyze the import of medical equipment and its influence on improving the 
profitability of this organization, whose population consisted of the import market of 
medical equipment from China and Germany and by the same company. Data 
were collected by interviewing the administrator and documentary analysis were 
then processed in Microsoft Excel 2010 software Results show that import from 
China turns out to be the cheapest option for the company DZI MEDIC SAC, while 
medical equipment home German show quality. In addition to importing medical 
equipment itself allows to increase the profitability of the company studied it was 
found that import from China would lead to improving the profitability of the 
company because the cost of inventories are reduced, because it was identified 
that the increase in sales of 8.8% over the previous year's sales at the company 
were not reflected in net income to the naked eye by the high cost of inventories. 
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